Workshop 1:
Digitale Revolution — Mythos und Realitat

Impulsreferat: Technisierung der Pflege
Chancen und/ oder Risiken
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Technisierung der Pflege
Chancen und Risiken

1Einflihrung

2Ein kurzer Blick auf die aktuelle Situation
der Pflege in Deutschland

3Technische Entwicklungen im Bereich
der Pflege - Erfahrungsbericht aus Japan

4 Ausblick



1. EinfUhrung

Technische Veranderungen fuhren immer wieder zu sprunghaften Entwicklungen
in der Gesellschaft.

Auch in ihrem Arbeitsumfeld sind Menschen in immer mehr Bereichen von der
zunehmenden Technisierung betroffen was zu teilweise gravierenden
Arbeitsplatzveranderungen fihrt.

Online Banking, Fahrkartenautomaten, elektronische Archive, automatisch
fahrende Zlige, wo friher der Mensch in verschiedenen Arbeitsschritten den
Erfolg einer Arbeitsleistung absicherte, ibernimmt jetzt die digitale Welt viele
Aufgaben.

Berufsfelder verandern sich grundlegend, gehen teilweise sogar verloren und
neue Berufe und Tatigkeiten entstehen.



Im Gesundheitswesen und in den Krankenhausern nimmt die Technisierung
ebenfalls immer mehr Raum ein.

Moderne Medizintechnik bis hin zu Operationsrobotern, die elektronische
Patientenakte, vernetzte Labortechnik, Bekleidungsautomaten fir
Personalhygienewasche u.v.m. haben bereits Einzug in den betrieblichen Alltag
gehalten.

Schon heute erleichtern elektrisch verstellbare Betten den Pflegealltag, mittels
Monitoring werden die Vitalzeichen der Patienten erfasst und im Bereich der
Servicetatigkeiten erfolgt die Essenbestellung fiir die Patienten vielerorts auf
elektronischem Wege.

Gibt es weitere Einsatzmoglichkeiten fir Technik in der Pflege und ist dieser
Einsatz sinnvoll?



2. Ein kurzer Blick auf die aktuelle Situation
der Pflege in Deutschland

Die Bevolkerung in Deutschland wird zunehmend alter.
Der Pflegebedarf der Bevolkerung wird sich in naher Zukunft deutlich erhéhen.

Hinzu kommt, dass die familiare Versorgung pflegebedlrftiger Angehoriger durch
eine Reihe gesellschaftlicher Veranderungen erschwert und eher rucklaufig ist.

Hier ist die professionelle Pflege gefordert. Doch der Bedarf an Pflegefachkraften
|lasst sich immer schwerer decken.

Unglinstige Arbeitszeiten, korperlich schwere Arbeit, psychische Belastungen im
Berufsalltag sowie teilweise nicht ,wettbewerbsfahige” Vergltungen, werben
nicht unbedingt fiir den Einstieg in Pflegeberufe.



3. Technische Entwicklungen im Bereich der
Pflege - Erfahrungsbericht aus Japan

Die japanische Bevolkerung hat die hochste Lebenserwartung der Erde, sie liegt
bei durchschnittlich 84 Jahren, nicht wenige Japaner erreichen mittlerweile gar
das 100. Lebensjahr (Weltgesundheitsstatistik der WHO).

Japan ist im Bereich Robotik im Gesundheitswesen eines der weltweit fihrenden
Lander.

Die Japaner sind fir ihre grol3e Technikbegeisterung bekannt. Es ist insofern
nicht verwunderlich, dass dort sowohl die Forschung und Entwicklung, als auch
die praktische Anwendung von technischen Systemen in der Pflege schon viel
weiter fortgeschritten ist als in Deutschland.



Shonan Robocare Center Tokio http://www.robocare.jp/shonan/

Exoskelette, also Systeme, die am Korper getragen werden und
die Bewegungen des Menschen unterstitzten und verstarken.

/wei Anwendungsgebiete:

Einsatz bei der Rehabilitation von Patienten mit Lahmungen, um
dem Betroffenen schneller zu einer grolRitmaoglichen
Eigenstandigkeit zu fihren und eine sinnvolle Erganzung zur
konventionellen Physiotherapie zu geben.

Stitz- und Hebehilfen, um schwere Lasten ohne korperliche
Uberforderung zu heben.



http://www.robocare.jp/shonan/
http://www.robocare.jp/shonan/
http://www.robocare.jp/shonan/

“Rishone Plus” bei Panasonic AGE-FREE Co., Ltd. in Kadoma/ Osaka
http://news.panasonic.com/jp/press/data/2016/10/jn161007-1/jn161007-1.html

Weiterentwicklung eines elektrisch verstellbaren Pflegebettes (nutzbar auch
als Pflegerollstuhl).
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ATR (Advanced Telecommunications Research Institute International)
http://www.atr.jp/index_e.html

Exoskelette zum Einsatz bei Patienten mit einer
Halbseitenlahmung

Steuerung des Rollstuhls bei Patienten mit hohen
Querschnittslahmungen, mittels Ableitung von Hirnstromen



http://www.atr.jp/index_e.html

Kommunikationsroboter, z. B. menschenahnliche
Roboter, Spracherkennungscomputer und —roboter,
(Kommunikations)Kuschelkissen Telenoid ,Hugvie“




Sincere-Kourien-Pflegeheim in Neyagawa bei Osaka,
Pilotprojekt zur Ausstattung eines Pflegeheims mit einer
Vielzahl an elektronischen Systemen (u. a. im Bereich der
Sensorik)

ALTERSHEIM DER ZUKUNFT

€ DerTeddy-Roboter Kochan® leistet Gesellschaft
und {ibermittelt Daten an das Kontrollzentrum.

@) Sensoren in der Windel reagieren auf Nisse
und ermitteln die UrinierFrequenz.

€) Gewichtssensor unter dem Bettpfosten
erkennt, ob der Bewohner aus dem Bett
gefallen ist oder schlafwandelt.

@ Toilettensitz mit Elektroden I3sst leichten
Strom durch den Kdrper flieRen: Dadurch
wird der Fettanteil des Benutzers
ermittelt (geplant).

6 Bewegungsmelder erkennt, ob der
Bewohner zusammengebrochen ist.

@ Im Alarmfall weisen blinkende Lichter den
Altenpflegern den Weg ins Zimmer.

@) InfrarotEmpfanger sammelt Daten und leitet sie
ins Kontrollzentrum.
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Quelle: Der Spiegel

Seniorin Okumara mit Pliischroboter
Ersatz fiirs Enkelkind
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4. Ausblick

In Japan wirkt sich die ausgepragte Technikaffinitat der Bevolkerung positiv auf
die Einfihrung und den Einsatz von technischen Hilfsmitteln in der Pflege aus.

Gegen eine zu weit gehende Technisierung der Pflege gibt es in Japan
(zunehmende) Vorbehalte.

Die menschliche Firsorge, die ,warme Hand"
in der Pflege wird als unersetzbar angesehen.




Auch in Deutschland besteht bei Patienten und Pflegebediirftigen sicherlich ein

grundsatzliches Interesse am Einsatz von Technik in der Pflege bei der Erhaltung
bzw. Wiedererlangung ihrer Selbststandigkeit.

Fiir Pflegende wird der Fokus auf der Entlastung und Unterstitzung im
Pflegealltag liegen.



Technische Anwendungen fiir den Pflegebereich mussen ihre Praxistauglichkeit
beweisen und die notige Akzeptanz von Patienten und Pflegenden haben.

Zu klaren sind eine Reihe von Fragen, wie dem Schulungsbedarf fiir das Personal,
der Hygiene, Wartung und Instandhaltung der Technik sowie der Kosten fur die
Technikeinfihrung.

Als Betriebsrate sollten wir einen zunehmenden Technikeinsatz in der Pflege
grundsatzlich konstruktiv aber mit einem klaren Fokus auf die Auswirkungen fir
den Arbeitsalltag unserer Kolleginnen und Kollegen begleiten.

Der Diskussionsprozess auch innerhalb der Gewerkschaften zu dieser Thematik
sollte angeschoben oder ggf. intensiviert werden, um Antworten auf dringende
Fragen geben und letztendlich eine klare Position einnehmen zu konnen.



Einige Thesen zum Abschluss:

Mit dem Heranwachsen einer neuen Generation, wird die Akzeptanz einer
Technisierung der Pflege zunehmen.

Aus Sicht von Patienten, Pflegebediirftigen und Pflegekraften wird es Grenzen
der Technisierung der Pflege geben.

Ein zunehmender Einsatz von Technik in der Pflege muss in jedem Fall unter
Einbeziehung aller Beteiligten und Interessengruppen im Gesundheitswesen
(Patienten, Beschaftigte und ihre Interessenvertreter, Gesundheitsdienstleister,
Kostentrager und Politik) erfolgen.

Nur wenn alle Belange und Interessen bericksichtigt werden, kann es eine
sinnvolle und akzeptierte Weiterentwicklung auf diesem Gebiet geben.

Wo die Grenzen einer Technisierung der Pflege liegen,
muss beantwortet werden!



,Umarmen wir Technik, aber werden wir nicht
Technik!“ Gerd Leonhard (Futurist)

“Die Zukunft gehort 7
_ \ ]
denen die sie Technologie
kommen | hat keine
David Bowie

... aber eine Gesellschaft ohne Ethik ist undenthaérr;

thard

,Die Kombination von Mensch und Maschine ist
der Maschine liberlegen.” prof. M. becker (geutscher Physiker und

Technikfolgenabschatzer)
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Literatur zum Thema

,Roboter im Krankenhaus” f&w 112026

,Die Zukunft der Pflege im Krankenhaus® — Forschungsprojekt im  Auftrag
der Techniker Krankenkasse rwi Heft 1!

,Intelligente Technik in der beruflichen Pflege — Von den Chancen und Risiken

einer Pflege 4.0” (Offensive Gesund Pflegen/ Initiative Neue Qualitat der
Arbeit) :

Stefan Hartel
st _haertel@yahoo.de
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